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Predmet: Izjadnjenje Vlade Federacije Bosne i Hercegovine

Postovani,

Na osnovu €lana 51. Poslovnika o radu Vliade Federacije Bosne i Hercegovine -
Preciséeni tekst - (,Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 6/10, 37/10, 62/10, 39/20 i1 67/21),
u priogu akta dostavljam Vam Izjasnjenje Viade Federacije Bosne i Hercegovine na
Inicijativu za uvodenje ,e-bolovanja“, koju su podnijele Ajla Milisi¢ Pepi¢ i Alma Beganovig,
poslanice u Predstavnickom domu Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, a koje je
Vlada Federacije Bosne i Hercegovine utvrdila na 67. sjednici, odrZanoj 04.03.2026.
godine.

Takoder dostavliam i Mislienje Agencije za zastitu lignih podataka u Bosni i
Hercegovini, broj: UP1 03-1-37-5-63-5/24 BA od 28.10.2025. godine, koje &ini sastavni dio
ovog izjasnjenja.

S postovanjem,

CO: FEDERALNO MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
gosp. Nediljko Rimac, ministar

Prilog: kao u tekstu

Adresa: Hamdije Cemerli¢a 2, 71000 Sarajevo
Tel.: +387 33 66 44 49, Fax.: +387 33 21 24 11, +387 33 66 72 69
www.fbihvlada.gov.ba
e-mail: sekretar@fbihviada.gov.ba
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Na osnovu €lana 51. Poslovnika o radu Vlade Federacije Bosne i Hercegovine - Pregi§éeni
tekst - (,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 6/10, 37/10, 62/10, 39/20 i 67/21), nakon
razmatranja Inicijative za uvodenje ,e-bolovanja“, koju su podnijele Ajla Mili§i¢ Pepi¢ i
Alma Beganovi¢, poslanice u Predstavnickom domu Parlamenta Federacije Bosne i
Hercegovine, Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je na prijedlog Federalnog
ministarstva zdravstva, na 67. sjednici odrzanoj 04.03.2026. godine, utvrdila sljedec¢e

IZJASNJENJE

Obzirom da je u Bosni i Hercegovini stupio na snagu novi Zakon o zaétiti li¢nih podataka
(,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 12/25), &ija je primjena pocela u oktobru iste godine,
Federalno ministarstvo zdravstva je uputilo dopis, broj 02-33-0543/25 od 03.02.2026.
godine, Agenciji za zastitu lignih podataka, kojim smo zatrazili njihovo struéno misljenje
glede pomenute Inicijative (njihovo Misljenje dostavljamo u prilogu).

Nadalje, sistemski zakoni koji reguli$u podrugje zdravstva: Zakon o zdravstvenoj zastiti
("SluZzbene novine Federacije BiH", br: 46/10 i 75/13) i Zakon o zdravstvenom osiguranju
("Sluzbene novine Federacije BiH", br: 30/97, 7/02, 70/08 ,48/11, 36/19 i 61/22). U oblasti
zdravstva primjenjuju se i drugi zakoni koji ureduju i posebne oblasti.

Clan 42. stav (1) tagka 3. Zakona o zdravstvenom osiguranju definira da osiguranici iz
Clana 19. ta€. 1. do 7. i taé. 16. i 17. ovog zakona imaju pravo na naknadu pla¢e za
vrijeme privremene sprijeenosti za rad, ako su:

1. privremeno sprijeceni za rad zbog bolesti ili povrede odnosno radi lijeéenja ili
medicinskih ispitivanja smjesteni u zdravstvenu ustanovu:

2. privremeno sprijecni za rad zbog odredenog lijecenja ili medicinskog ispitivanja koje
se ne mozZe obaviti izvan radnog vremena osiguranika;

3. izolovani kao kliconose ili zbog pojave zaraze u njihovoj okolini;

4. odredeni za pratioca bolesnika upucenog na lije¢enje ili liekarski pregled u najblize
mjesto;

5. odredeni da njeguju oboljelog supruznika ili djeteta pod uvjetima propisanim ovim
zakonom.

Naknada plac¢e pripada osiguraniku samo za dane za koje bi mu pripadala plata ili
naknada plac¢e u smislu propisa o radnim odnosima.

Clan 55. propisuje da privremenu sprijeéenost za rad utvrduje izabrani doktor medicine
primarne zdravstvene zastite u zdravstvenoj ustanovi, odnosno privatnoj praksi.
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O utvrdenoj ocjeni iz stava 1. ovog ¢lana, izabrani doktor medicine obavjestava osiguranika,
pravno, odnosno fizi¢ko lice kod kojeg je osiguranik zaposlen i nadlezni kantonalni zavod
osiguranja.

Clanom 56. stav (1) Zakona o zdravstvenom osiguranju definirano je da naknadu place iz
Clana 42. tacka 1. i 2. ovog zakona obragunava i isplacuje osiguraniku na teret svojih
sredstava pravno il fizicko lice za prvih 42 dana bolovanja.

Pravna i fiziCka lica iz stava (1) ovog ¢lana obragunavaju i isplaéuju osiguraniku naknadu
place i istekom 42 dana bolovanja na teret sredstava kantonalnog zavoda zdravstvenog
osiguranja.

Nadalje, Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (“Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 40/10) se odreduju prava, obaveze i odgovornosti pacijenata prilikom
koriStenja zdravstvene zastite, nadin koridtenja tih prava, nacdin zastite i unapredenja tih
prava, kao | druga pitanja u vezi sa pravima, obavezama i odgovornosti pacijenata.

Clan 27. pomenutog Zakona propisuje da podaci iz medicinske dokumentacije spadaju u
licne podatke o pacijentu i predstavljaju sluzbenu tajnu. U li¢ne podatke iz stava 1. ovog
Clana, spadaju svi identifikacijski i identificirajuéi podaci o njegovom zdravstvenom i
medicinskom stanju, dijagnozi, prognozi i lije&enju, te podaci o ljudskim supstancama na
osnovu kojih se moZe utvrditi identitet lica, kao i doznake za bolovanje koje se uruéuju
poslodavcu u zatvorenoj koverti.

S ciliem zastite tajnosti podataka iz &lana 27., a $to je definirano ¢lanom 28. Zakona o
pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata zdravstveni radnici i zdravstveni
saradnici, kao i druga lica zaposlena u zdravstvenim ustanovama, privatnoj praksi, odnosno
zavodu zdravstvenog osiguranja kod kojeg je pacijent zdravstveno osiguran, a kojima su ti
podaci dostupni i potrebni radi ostvarivanja zakonom utvrdenih nadleznosti, kao i ovlasteni
ocjenjivadi vanjske provjere kvaliteta u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi, koji
obavljaju provjeru kvaliteta u postupku akreditacije saglasno propisima o sistemu
pobolj$anja kvaliteta, bezbjednostii o akreditaciji u zdravstvu, obavezuju se da li¢ne podatke
0 pacijentu i njegovom zdravstvenom stanju Cuvaju kao sluzbenu tajnu. DuZnost cuvanja
tajnosti podataka iz &lana 27. ovog zakona, obaveza je i lica koja uéestvuju u izradi i
objavljivanju struénih i nauénih radova, u marketingkim materijalima zdravstvenih ustanova,
kao i lica koja u¢estvuju u nastavnom procesu u zdravstvenim ustanovama i tom prilikom
dodu u posjed li¢nih podataka o pacijentu i njegovom zdravstvenom stanju. Prilikom obrade
licnih podataka i posebnih kategorija podataka, zdravstvene ustanove, privatne prakse,
pravna i fizicka lica iz st. (1). i (2). ovog &lana duzna su primjenjivati propis o zastiti li¢nih
podataka. Duznosti ¢uvanja tajnosti podataka, fizicka lica iz st. (1).1(2). ovog ¢lana, mogu
biti oslobodeni samo na osnovu pisanog ili drugog jasno i nedvosmisleno izre€enog
pristanka pacijenta ili u slugajevima predvidenim propisima o kriviénom postupku Federacije
Bosne i Hercegovine, kao i propisima o parniénom postupku.

Takoder, vezano za predmetnu Inicijativu istiéemo i Misljenje Agencije za zastitu li¢nih
podataka u Bosni i Hercegovini, u kojem se navodi da preuzimanje, odnosno dostavljanje
doznaka poslodavca za svoje zaposlene putem aplikacije informacionog sistema e-
bolovanja, ne bi bilo u skladu sa Zakonima iz oblasti zdravstva (gore pomenutim), pa je
samim tim suprotno principu zakonitosti i odredbama u obradi li&nih podataka posebne
kategorije.

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je stava da se predmetna inicijativa, u tako
predlozenoj formi, ne moZe prihvatiti, u odnosu na zakonsku legislativu koja je na snazi.

V. broj_224 12026
04.03.2026. godine
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Sarajevo
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Broj: UP1 03-1-37-5-63-5/24 BA
Datum: 28.10.2025. godine

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo
LoZioni&ka br. 2
71 000 Sarajevo

Predmet: Obrada liénih podataka u zdravstvenom informacionom sistemu kroz aplikaciju
eBolovanje, Misljenje, dostavlja se —

Veza: Nas akt broj: UP1 03-1-37-5-63-1/24 BA od 20.2.2024. godine
Vas akt broj: 03/1-33-5-4027-2/24 D2.T. od 4.3.2024. godine i
akt broj: 01-33-5-4027-4/24 od 8.8.2024. godine

Agencija za zadtitu li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini (u daljem tekstu: Agencija) je
pokrenula postupak za ocjenu zakonitosti obrade li¢nih podataka na nagin predviden
wProtokolom o omoguéavanju pristupa podacima i elektronskom preuzimanju zapisnika o
saobracajnoj nezgodi* zakljuten izmedu Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo (u
daljem tekstu: Zavod) i Ministarstva unutradnjih poslova Kantona Sarajevo (u daljem tekstu:
Ministarstvo).

Imajuéi u vidu da je Zavod u svom aktu broj: 01-33-5-4027-4/24 od 8.8.2024. godine naveo da
u praksi nikad nije dodlo do neposrednog pristupanja informacionom sistemu Zavoda i
preuzimanju podataka iz istog od strane Ministarstva i da je Zavod obustavio sve radnje na
primjeni istog do okontanja predmemog upravnog postupka, to Agencija daje miSljenje kao
adekvatan nain ukazivanja na zakonitost obrade li¢nih podataka u ovoj pravnoj stvari.
Takoder, misljenje se daje samo u dijelu koji se odnosi na obradu podataka o bolovanju
zaposlenih kroz aplikaciju eBolovanje, zbog znadaja liénih podataka posebne kategorije i
uslova za obradu takvih podataka.

U vezi navedenog, a na osnovu ¢lana 103, stav (3) tatka b) Zakona o zastiti li¢nih podataka
(,»SluZbeni glasnik BiH* broj 12/25), Agencija daje sljedeée:

MISLIENJE

L. Zakon o zatiti li¢nih podataka (u daljem tekstu: Zakon) stupio je na snagu u februaru 2025.
godine, a po€eo se primjenjivati u oktobru iste godine. U odnosu na raniji Zakon o zastiti litnih
podataka (,,Slubeni glasnik BiH“ broj 49/06, 76/11 i 89/11), novim Zakonom su preciznije
propisani principi obrade li&nih podataka, prosirena su prava nosilaca podataka, kao i obaveze
kontrolora.

Nadalje, &lanom 116. Zakona je propisano da ¢e se u roku od dvije godine odredbe drugih
zakona koje se odnose na obradu liénih podataka uskladiti sa Zakonom, kao i da su kontrolori
podataka i obradivati koji su zapoeli obrade li¢nih podataka duZni te obrade uskladiti sa ovim
Zakonom. Dakle, sve i da je uspostavljena moguénost da kontrolori pristupaju zdravstvenom
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informacionom sistemu Zavoda, takva obrada liénih podataka bi morala biti uskladena sa
odredbama Zakona u navedenom roku.

Imajuéi u vidu navedeno, predmetno misljenje se daje primjenom odredbi novog Zakona.

U s:‘.;]anu 4. Zakona propisane su definicije i znatenja pojmova upotrijebljenih u Zakonu, izmedu

ostalih:

,a) li¢ni podatak je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice ¢iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi;

b) nosilac podataka je fizicko lice &iji je identitet utvrden ili se identitet moZe utvrditi, posredno
ili neposredno, posebno pomocu identifikatora kao §to su ime, identifikacioni broj, podaci o
lokaciji, mreini identifikator ili pomoéu jednog ili vife faktora svojstvenih za fizicki,
fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili druStveni identitet tog lica;

c) obrada je svaki postupak ili skup postupaka koji se obavija na licnim podacima ili na
skupovima liénih podataka, automatiziranim ili neautomatiziranim sredstvima, kao §to su:
prikupljanje, evidentiranje, organizacija, strukturiranje, Cfuvanje, prilagodavanje ili
izmjena, pronalaZenje, ostvarivanje uvida, upotreba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili
stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ogranicenje,
brisanje ili unistavanje; :

g zbirka li¢nih podataka je svaki strukturirani skup licnih podataka koji su dostupni u skladu
s posebnim kriterijima, bez obzira na to da li su centralizirani, deceniralizirani ili
rasprostranjeni na funkcionalnoj ili geografskoj osnovi;

h) kontrolor podataka je fizicko ili pravno lice, javni organ ili nadleini organ koji samostalno
ili s drugim odreduje svrhe i sredstva obrade li¢nih podataka. Kada su svrhe i sredstva takve
obrade utvrdeni zakonom, kontrolor podataka ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje
propisuju se zakonom,

s) podatak koji se odnosi na zdravije je liéni podatak u vezi 5 fizickim ili mentalnim zdravijem
fizickog lica, ukijuéujuéi prufanje zdravstvenih usluga, koji daje informacije o njegovom
zdravstvenom stanju”.

U &lanu 7. Zakona propisani su principi obrade li¢nih podataka kako slijedi:
. (1) Principi obrade liénog podatka su:

a) zakonmitost, pravicnost i fransparentnost u odnosu na nosioca podataka;

) ogranicenje svrhe - podaci moraju biti prikupljeni u posebne, izricite i zakonite svrhe te
se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s tom svrhama. Daljnja obrada u
svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe naucnog ili historijskog istraZivanja ili u
statisticke svrhe, u skladu sa &lanom 56. stav (1) ovog zakona ne smatra se neuskladenom
s prvobitnim svrhama;

¢) smanjenje obima podataka — podaci moraju biti primjereni, relevanini i ograniceni na
ono §to je neophodno u odnosu na svrhe za koje se obraduju;

d) tacnost — podaci moraju biti tacni i prema potrebi aZurirani. Moraju se preduzeti sve
razumne mjere kako bi se osiguralo da licni podaci, koji nisu taéni, imajuéi u vidu svrhe
u koje se obraduju; budu bez odgadanja izbrisani ili ispravijeni;

e) ogranidenje ¢uvanja — podaci moraju biti uvani u formi koja omoguéava identifikaciju
nosioca podataka i to ne duze nego $to je potrebno u svrhe u koje se liéni podaci obraduju.
Liéni podaci mogu se ¢uvati na duZi period ako ée se obradivati iskiju¢ivo u svrhe
arhiviranja u javnom interesu, u svrhu naucnog ili historijskog istraZivanja ili u
statisticke svrhe, u skladu sa ¢lanom 56. stav (1) ovog zakona, §to podlijeze provodenju
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primjerenih tehnickih i organizaconih mjera propisanih ovim zakonom radi zastite prava
i sloboda nosioca podataka;

Q) cjelovitost i povjerljivost - podaci moraju biti obradivani tako da se osigurava
odgovarajuéa sigurnost liénih podataka, ukljuéujuéi i zastitu od neoviastene i nezakonite
obrade i od slucajnog gubitka, unistenja ili oSteéenja primjenom odgovarajuéih tehnickih
ili organizacionih mjera.

(2) Princip pouzdanosti — kontrolor podataka odgovoran je za uskladenost obrade licnog
podatka sa stavom (1) ovog élana | mora biti u moguénosti dokazati tu uskladenost.

Shodno &lanu 8. Zakona, obrada li¢nog podatka je zakonita samo ako je ispunjen jedan od

uslova propisanih tim &lanom. Primjenjivi uslovi za zakonitu obradu li¢nih podataka u

predmetnom slu¢aju propisani su u &lanu 8. stav (1) tafka c) i ¢) Zakona koji glase:

«€) ako je obrada neophodna radi postovanja pravnih obaveza kontrolora podataka*

«¢) ako je obrada neophoda za izvrSenje zadataka koji se obavijia u javnom interesu ili u okviru
izvriavanja sluzbenih ovlastenja kontrolora podataka .

U stavu (2) i (3) istog ¢lana je propisano:
+(2) Pravni osnov za obradu liénog podatka iz stava (1) tacka c) i e) ovog élana utvrduje se
zakonima institucija BiH, entiteta i kantona u skiadu s nadleznostima, tako da se preciznije
propisu posebni uslovi za obradu, te druge mjere za osiguravanje zakonite i praviéne
obrade, izmedu ostalog i za druge posebne obrade kako je to predvideno u Poglaviju V.
ovog zakona,
(3) Posebnim zakonom, za obradu podataka iz stava (1) taéka ¢) i ¢) ovog ¢lana institucija BiH,
entiteta i kantona u skladu s nadleznostima propisuje se svrha obrade, koja u vezi s obradom
iz stava (1) tacke e) ovog ¢lana mora biti neophodna za izvrienje zadataka koji se obavlja u
Javnom interesu ili u okviru izvrSavanja sluzbenih oviastenja kontrolora podataka. Tim
zakonom propisuju se: opéi uslovi kojima se ureduje zakonitost obrade koju obavija
kontrolor podataka, vrste podataka koji se obraduju, kategorije nosilaca podataka, subjekti
kojima se li¢ni podaci mogu otkriti i svrhe u koje se podaci mogu otkriti, ogranidenje svrhe,
rokovi éuvanja te radnje obrade i postupci obrade, ukljucujuli i mjere za osiguranje zakonite
i pravi¢ne obrade, kao i za druge posebne obrade kako je navedeno u Poglaviju V. ovog
zakona. Tim zakomom mora se ostvariti cilj od Jjavnog interesa i obrada mora biti
proporcionalna zakonitom cilju kojem se teZi. "

Shodno navedenim odredbama, svaka obrada li¢nih podataka mora biti uskladena sa principima
obrade li¢nih podataka, naroito principom zakonitosti, a kontrolor je obavezan i dokazati tu
uskladenost u smistu principa pouzdanosti iz &lana 7. stav (2) Zakona. Zakonitost obrade litnih
podataka predstavlja kljutan uslov zaitite prava nosilaca podataka, ukazuje na odgovornost
kontrolora podataka i predstavlja osnov za izgradnju povjerenja kod nosilaca podataka,

Zakonitost obrade li¢nih podataka u sluéaju postivanja pravnih obaveza kontrolora, izvrSenje
zadataka u javnom interesu ili u okviru izvrSavanja sluZbenih ovlastenja podrazumijeva da je
takva obrada propisana zakonom odredenog nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini, te da su tim
zakonom propisani uslovi obrade liénih podataka uz primjenu odgovarajué¢ih mjera zakonite i
praviéne obrade. Time se osigurava da obrada podataka ne bude proizvoljna, veé da postoji
Jasan i definisan pravni okvir kako bi se ostvarila jasna i dosljedna primjena prava nosilaca
podataka i smanjio rizik od njihove zloupotrebe, kao i transparentnost u procesu obrade, $to je
temelj svakog pravnog sistema zastite podataka.
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U smislu navedenog, kada se radi o izvr3avanju sluZbenih ovlastenja kontrolora, princip
zakonitosti zahtijeva obradu liénih podataka na osnovu relevantnog zakona i to u granicama i
na natin propisan tim zekonom, $to podrazumijeva regulisanje segmenata obrade navedenih u
¢lanu 8. stav (2) i (3) Zakona, bez moguénosti proizvoljnog djelovanja odredenog od strane
kontrolora mimo pravnog osnova, svrhe i utvrdenog nagina konkretne obrade li¢nih podataka.

Nadalje, ¢lanom 11. Zakona regulisana je obrada posebnih kategorija li¥nih podataka. Shodno
odredbama stava (1) ovog ¢lana, u podatke posebne kategorije podataka spadaju podaci o
zdravlju za koje je definicija data naprijed u tekstu. Obrada posebne kategorije podataka je
zabranjena osim u slutaju da je ispunjen jedan od uslova propisanih u stavu (2) istog &lana
Zakona. Shodno stavu (4) istog ¢lana, posebnim zakonima mogu se zadrZati ili uvesti dodatni
uslovi, ukljutujuéi i ogranifenja u odnosu na obradu genetskih podataka, biomerrijskih
podataka ili podataka o zdravlju.

Primjenjiv uslov za obradu posebne kategorije litnih podataka u predmeipom siuiaiw
konkretno podataka o zdravlju zaposlenih, propisan je u &lanu i1. stav (2) tadka b! Zakorz ok~
Je obrada neophodna radi izvrSavanja obaveza i ostvarivanja posebnit prava kowmslore
podataka ili nosioca podataka u oblasti radnog prava i prava socijainog osigurania i sociiuire
zastite, u mjeri u kojoj je to propisano zakonom ili kolektivnim ugovorom u skiadu s posesrim
zakonom kofim se propisuju odgovarajuce mjere zastite osnovnih prava i interesa nosioca
podataka“,

Shodno navedenom, za obradu lignih podataka posebne kategorije, u $to spadaju podaci o
zdraviju, kada se radi o izvr$avanju obaveza i prava koji proistitu iz radnog odnosa, neophodan
uslov je da je konkretna obrada propisana zakonom ili kolektivnim ugovorom i to samo u mjeri
kojoj je to propisano.

II. U skladu sa principom zakonitosti i navedenim uslovom dozvoljene obrade posebne

kategorije li¢nih podataka u predmetnom sludaju, relevantni propisi za obradu podataka o

zdravlju zaposlenih je:

— Zakon o zdravstvenom osiguranju (,,SluZbene novine FBiH" broj 30/97, 7/02, 70/08, 48/11,
100/14, 36/18 1 61/22), te

— Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (,,Sluzbene novine FBiH" broj
40/10).

Zakon o zdravstvenom osiguranju u &lanu 42. propisuje da osiguranici imaju pravo na naknadu
plade za vrijeme privremene sprije¢enosti za rad i uslove pod kojima imaju to pravo. Isti ¢lan
takoder propisuje da naknada plate pripada osiguraniku samo za dane za koje bi mu pripadala
plata ili naknada plate u smislu propisa o radnim odnosima. Shodno &lanu 43. istog zakona,
naknada plate u slutajevima iz &lana 42. tog zakona pripada osiguraniku od prvog dana
privremene sprijefenosti za rad i dok ta sprijedenost traje.

U ¢&lanu 55. stav (1) i (2), te stav (5) i (6) Zakona o zdravstvenom osiguranju je propisano:

.. (1) Privremenu sprijecenost za rad wivrduje izabrani doktor medicine primarne zdravstvene
zastite u zdravstvenoj ustanovi, odnosno privatnoj praksi.

(2) O utvrdenoj ocjeni iz stava 1. ovog Clana, izabrani dokior medicine obavjeStava
osiguranika, pravno odnosno fizicko lice kod kojeg je osiguranik zaposlen i nadlezni kantonalni
zavod osiguranja.
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w(3) Za vrijeme privremene sprijecenosti za rad osiguranika, odnosno za vrijeme koristenja
prava na naknadu plate vr$i se nadzor.

(6) Nadzor iz stava 5. ovog &lana vrii kontrolor kantonalnog zavoda osiguranja i pravmo
odnosno fizicko lice za vrijeme za koje ono isplaéuje naknadu plate na ieret svojih sredstava. *

Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata u ¢lanu 27. propisuje da podaci iz
medicinske dokumentacije spadaju u liéne podatke o pacijentu i predstavljaju sluZbenu tajnu.
U te liéne podatke spadaju svi identifikacijski i identificirajuéi podaci o njegovom
zdravstvenom stanju, dijagnozi, prognosi i lije&enju, te podaci o ljudskim supstancama na
osnovu kojih se moZe utvrditi identitet lica, kao i doznake za bolovanje koje se uruduju
poslodavcu u zatvorenoj koverti.

II. U skladu sa naprijed navedenim odredbama relevantnih zakona, izvjestaj o privremenoj
sprijeCenosti za rad ili tzv. doznake, poslodaveu dostavlja izabrani doktor medicine u zatvorenoj
koverti. Ovim zakonima nije propisano da poslodavac moZe preuzeti doznake za svoje
zaposlene putem aplikacije niti su istim propisane odgovarajuée mjere zastite prava i interesa
zaposlenih kao nosilaca podataka.

Nesporno je da poslodavac mora biti upoznat o privremenoj sprijetenosti za rad svojih
zaposlenih i da mu doznake treba dostaviti blagovremeno, kako bi i poslodavac mogao
blagovremeno ispuniti svoje obaveze iz radno-pravnog odnosa, a to jeobradun i isplata naknade
plate za vrijeme dok je zaposlenik odsutan s posla zbog privremene nesposobnosti za rad.
Medutim, obrada li¢nih podataka, narotito kada je u pitanju obrada podataka posebne
kategorije, mora se vriiti u mjeri i na nacin kako je to propisano relevantnim zakonima. Jedino
na takav natin se moZe ispodtavati princip zakonite obrade li¢nih podataka iz &lana 8. stav 1)
tatka c) i e) Zakona i jedino tako se moZe ostvariti uslov obrade li¢nih podataka posebne
kategorije iz ¢lana 11. stav (2) tatka b) Zakona.

Podzakonski akti na koje se Zavod pozvao u svom aktu broj: 03/1-33-5-4027-2/24 D#.T. od
4.3.2024. godine ne mogu se prihvatiti kao pravni osnov za uvodenje predmetnog nadina
razmjene podataka i preuzimanja doznaka putem aplikacije zdravstvenog informacionog
sistema, bez obzira na moguénosti koje pruza ovakav nalin obrade podataka. Ti akti
predstavljaju akte ni%e pravne snage od zakona, dok se obrada posebne kategorije liénih
podataka kao u predmetnom slu&aju, moze regulisati samo zakonom.

Shodno naprijed navedenom, Agencija je miSljenja da dostavljanje, odnosno preuzimanije
doznaka poslodavea za svoje zaposlene putem aplikacije zdravstvenog informacionog sistema
e-Bolovanje ne bi bilo u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju i Zakonom o pravima,
obavezama i odgovornostima pacijenata, pa je samim tim suprotno principu zakonitosti i
odredbama o obradi li¢nih podataka posebne kategorije iz &lana 11. Zakona.

Opca uredba o zastiti podataka, kao i Zakon koji je uskladen sa istom, donesena je usljed
tehnoloskog razvoja radi prilagodavanja zahtjeva obrade linih podataka i zaStite prava i
sloboda pojedinca u vezi s obradom li¢nih podataka. U tom smislu, Agencija podrZava razvoj
zdravstvenog informacionog sistema i uvodenje novih nadina obrade li¢nih podataka, 3to je
neminovno, ali uz postivanje uslova propisanih Zakonom kako je naprijed navedeno.

Dakle, obrada li¢nih podataka mora da bude propisana odgovarajuéim zakonom, pri tome
vode¢i ratuna o tehnitkoj i integrisanoj zastiti podataka prilikom kreiranja sistema i primjenom
-]
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odgovarajuéih mjera sigurnosti podataka u takvom sistemu. U vezi mkonskog regulisanja
obrade li¢nih podataka u zdravstvenom informacionom sistemu uputno je pogledati zakonska
tjeSenja u zemljama Evropske unije, kao na primjer Repubhcl

Dostaviti:
— Naslovu

— Spis predmeta
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